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Durchgefallen oder bestanden?

Lernziel Materialien
lhre Schiilerinnen Arbeitsblatt 1-2:
Ein Zeichen fur Glte?

= setzen sich mit der Definition Overheadfoliel/Arbeitsblatt 3-6:
des Begriffes ,Gltezeichen” Der Giitezeichen-Dschungel
auseinander. Arbeitsblatt 7-8:

= lernen einige in Osterreich Ein Gutezeichen fur 6ffentliche Ver-
gangige Gutezeichen kennen. kehrsmittel

= entwickeln ein neues Giitezei-
chen fur den offentlichen Ver-
kehr.

Arbeitsblatt 1-2: Ein Zeichen fur Gite?

Dieser Lesetext mit anschlie3enden vertiefenden Fragen dient als Einstieg in
die Auseinandersetzung mit Gitezeichen.

Zusatzinformation:

Als Oberbegriff fur Gute- und Verbandsmarken wird auch der Ausdruck
.Label* benutzt.

Um die Aussagekraftigkeit eines Labels beurteilen zu kbnnen missen
zwei Fragen beantwortet werden: Wird das Label unabhangig (von den
Unternehmen, die dieses Label fur ihre Produkte/Leistungen erhalten
wollen) vergeben? Und als zweite Frage: Wie oft und durch wen wird die
Einhaltung der Kriterien kontrolliert?

Hersteller, die Label auf inrem Produkt angebracht haben, haften fur das
damit verbundene Versprechen. Allerdings kénnen nur ausgewahlte Ver-
bande sowie Konkurrenten solche Klagen einreichen.
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Overheadfolie 1/Arbeitsblatt 3-6:
Der Gutezeichen-Dschungel

Die Schilerinnen recherchieren zu sieben in Osterreich gangigen Gute- bzw.
Verbandszeichen die fur den Konsumenten wesentlichen Informationen.

Zusatzinformation:

1.

Bei Produkten, die mit diesem Zeichen versehen sind, muss die
Herstellung zumindest zu 50% in Osterreich erfolgen. D.h. dass
auch Produkte, die aus auslandischen Rohstoffen bestehen, mit
diesem Zeichen versehen werden kénnen, so lange die Rohstoffe
in Osterreich verarbeitet werden.

Mit diesem Zeichen darf nur Kernobst gekennzeichnet werden,
das den Produktionsrichtlinien der Obsterzeugerorganisation Stei-
ermark entspricht.

Dieses Zeichen burgt dafur, dass damit gekennzeichnete Produk-
te zu ,fairen Bedingungen“ gehandelt werden, d.h. dass in den
Herstellungslandern die sozialen Verhaltnisse der Kleinproduzen-
ten gefordert werden (z.B. Kaffee- und Teebauern in Entwick-
lungslandern). Solche Waren missen z.B. zu Mindestpreisen di-
rekt bei den Produzenten gekauft werden, die internationalen Ar-
beitsschutz-Richtlinien missen beim Produktionsprozess ein-
gehalten werden etc.

Dieses Symbol tragen Produkte, fir deren Verpackungen die vor-
geschriebene Verpackungsabgabe bezahlt worden ist.

Dieses Zeichen tragen nicht nur Produkte, sondern auch Dienst-
leistungen und Unternehmen aus der Tourismusbranche sowie
Schulen. Damit man dieses Zeichen tragen darf, muss man eine
Reihe Voraussetzungen in den Bereichen Umwelt- und Gesund-
heitsvertraglichlichkeit (Rohstoff- und Energieverbrauch, Inhalts-
stoffe, Emissionen, Verpackung, Entsorgung) sowie Gebrauchs-
tauglichkeit (Service, Kennzeichnung) erfillen.

Die Produkte, die mit diesem Zeichen versehen sind, werden aus
Rohstoffen heimischer Bauern hergestellt. Bei der Be- und Verar-
beitung werden gewisse Qualitatskriterien erfullt. Z.B. gilt ein Ver-
bot flr Gentechnik und bestimmte Medikamente.

Dieses Zeichen tragen Bio-Produkte einer Handelskette, die nach
besonderen Richtlinien produziert werden. Alle diese Produkte er-
fullen die Richtlinien der AMA-Biomarke bzw. der EU-Verordnung
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Uber den biologischen Landbau. Zum Teil erfillen sie auch noch
strengere Kriterien.

Arbeitsblatt 7-8:
Ein Giutezeichen fur offentliche Verkehrsmittel

Mit Hilfe der Anleitung sollen die Schilerinnen ein Gutezeichen fur 6ffentliche
Verkehrsmittel entwickeln.

Tipp:
Teilen Sie lhre Schuilerinnen in vier Gruppen: Jeder dieser Gruppen wird

ein offentliches Verkehrsmittel, also entweder Bus, U-Bahn, StralRenbahn
oder Bahn, zugeordnet, zu dem ein Gutesiegel zu erstellen ist.

Abschliel3end prasentiert jede Gruppe ihr Gltesiegel. Die unterschiedli-
chen Ergebnisse werden miteinander verglichen: Wo ist es zwischen den
verschiedenen Gruppen zu Ubereinstimmungen gekommen? Wo wei-
chen die Ergebnisse deutlich voneinander ab? Wie sind diese Abwei-
chungen zu erklaren?

Lehrerinformation
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Warum gibt es Gitezeichen?

Diese Frage ist einfach zu beantworten. Es gibt gesetzliche Mindestanforderun-
gen, die jedes Produkt und jede Dienstleistung am Markt erfullen missen. Viele
Produkte und Dienstleistungen gehen allerdings weit Uber diese gesetzlichen
Mindestanforderungen hinaus. Genau hier setzt das Gutesiegel an: Es wird fur
Uber die gesetzlichen Mindestanforderungen hinausgehende Eigenschaf-
ten vergeben (z.B. fir seine 6kologische Nachhaltigkeit).

Welche Vorteile bringen Glutezeichen?

Die Produzentinnen, die sich am Markt behaupten und ihr Produkt entspre-
chend positionieren und verkaufen wollen, erhalten einen zusatzlichen Anreiz,
héhere Qualitatsstandards bei ihren Produkten einzuhalten.

Fur die Verbraucherinnen stellen Gltezeichen wichtige Orientierungs- und
Entscheidungshilfen dar. Ohne mihsame Recherche sind durch ein Gltezei-
chen wesentliche Produkteigenschaften sofort erkennbar. Zusatzlich dazu kann
durch die Etablierung eines Gutezeichens der Qualitatsstandard einer ganzen
Produktgruppe gehoben werden, ohne dass gesetzliche Anderungen dafiir not-
wendig sind.

Welche Art von Gutezeichen gibt es?

Grundsatzlich gibt es zwei Gruppen von Gltezeichen: jene die von staatlichen
Stellen vergeben und kontrolliert werden und jene von Verbanden und Verei-
nen.

Die staatlichen Gltezeichen sind laut Gitezeichenverordnung ,echte” Glte-
zeichen. Sie werden vom jeweils verantwortlichen Ministerium (Lebensministe-
rium, Wirtschaftsministerium, Familienministerium) an Gutezeichenverbénde
vergeben. Diese haben entsprechende Zertifizierungsstellen, die Unternehmen
oder Produkte prufen und dann zur Fihrung eines bestimmten Giitezeichens
berechtigen.

Gutezeichen, die von Vereinen, Verbanden oder Organisationen vergeben wer-
den, nennt man ,Verbandsmarken“ oder ,-zeichen”. Diese Verbandszeichen
sind an keine gesetzlichen Guterichtlinien gebunden, daher besteht auch ein
grof3er Unterschied, was deren Aussagekréaftigkeit betrifft. Viele dieser Ver-
bandszeichen unterliegen allerdings sogar strengeren Auflagen als die staatli-
chen Gutezeichen.

Altersgruppe 2: 11-14 Jahre
Durchgefallen oder bestanden?

Arbeitsblatt 1
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In welchen Bereichen (Produktgruppen, Dienstleistungen) sind dir bereits Gute-
zeichen begegnet?

Mittlerweile gibt es eine Flle an Verbandsmarken und Gutezeichen. Welche
Nachteile kann dies fir die Verbraucherinnen mit sich bringen?

Worauf sollten die Konsumentlnnen bei Verbandsmarken achten?

Altersgruppe 2: 11-14 Jahre
Durchgefallen oder bestanden?

Arbeitsblatt 5
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Manchmal gar nicht so einfach mit den verschiedenen Giitezeichen! Fast auf
jedem Produkt findet sich schon eines dieser bunten Zeichen. Wir haben einige
Gutezeichen gesammelt. Allerdings fehlen die wesentlichen Informationen da-
zu. Recherchiere im Internet und versuche herauszufinden, um welche Art von
Gutezeichen es sich dabei handelt.

//\\ [] Staatliches Gltezeichen
AUSTRIA 1

77 2\ [ ]  Verbandszeichen

Wer vergibt dieses Gltezeichen?

Fur welche Produkte/Dienstleistungen wird es vergeben?

Welche Voraussetzungen mussen die Produkte/Dienstleistungen erfullen, damit
sie dieses Gutezeichen erhalten?

Altersgruppe 2: 11-14 Jahre c
Durchgefallen oder bestanden? ArbeltSbIatt 3
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(lj [  Staatliches Giitezeichen 2
frischsaftig [] Verbandszeichen
SLerisch

Wer vergibt dieses Gutezeichen?

Fur welche Produkte/Dienstleistungen wird es vergeben?

Welche Voraussetzungen mussen die Produkte/Dienstleistungen erfullen, damit
sie dieses Gutezeichen erhalten?

[] Staatliches Gutezeichen 3

[] Verbandszeichen

Wer vergibt dieses Gutezeichen?

Fur welche Produkte/Dienstleistungen wird es vergeben?

Welche Voraussetzungen missen die Produkte/Dienstleistungen erfullen, damit
sie dieses Gutezeichen erhalten?

Altersgruppe 2: 11-14 Jahre c
Durchgefallen oder bestanden? ArbeltSbIatt 4
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& *, [ 1 Staatliches Giitezeichen
[ ]  Verbandszeichen I

Wer vergibt dieses Gutezeichen?

Fur welche Produkte/Dienstleistungen wird es vergeben?

Welche Voraussetzungen mussen die Produkte/Dienstleistungen erfullen, damit
sie dieses Gutezeichen erhalten?

[] Staatliches Gutezeichen 5

[] Verbandszeichen

Wer vergibt dieses Gutezeichen?

Fur welche Produkte/Dienstleistungen wird es vergeben?

Welche Voraussetzungen missen die Produkte/Dienstleistungen erfullen, damit
sie dieses Gutezeichen erhalten?

Altersgruppe 2: 11-14 Jahre c
Durchgefallen oder bestanden? ArbeltSbIatt 5
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Wer vergibt dieses Gutezeichen?

Fur welche Produkte/Dienstleistungen wird es vergeben?

Welche Voraussetzungen mussen die Produkte/Dienstleistungen erfullen, damit
sie dieses Gutezeichen erhalten?

[] Staatliches Gutezeichen 7
[] Verbandszeichen

Wer vergibt dieses Gutezeichen?

Fur welche Produkte/Dienstleistungen wird es vergeben?

Welche Voraussetzungen missen die Produkte/Dienstleistungen erfullen, damit
sie dieses Gutezeichen erhalten?

Altersgruppe 2: 11-14 Jahre c
Durchgefallen oder bestanden? ArbeltSbIatt 6
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Ein Glutezeichen fur o6ffentliche Ver-
kehrsmittel

Definiere das Produkt/die Leistung, fir das/die ein Glutezeichen er-
stellt werden soll, so klar als mdglich!

Eine klare Definition des Produktes/der Leistung, fur das/die ein Gultezei-
chen erstellt werden soll, ist Grundlage fur die Festlegung des Kriterien-
kataloges zur Erlangung des Gltezeichens.

Notiere alle Eigenschaften, die ein 6ffentliches Verkehrsmittel mitbringen
muss. Uber welche grundlegenden Eigenschaften muss ein 6ffentliches
Verkehrsmittel verfigen?

Ein Beispiel:

Ein Kihlschrank muss Lebensmittel Gber langere Zeitraume auf
gewisse Temperaturen kihlen.

Lege jene Kriterien fest, die Uber die bereits definierten Muss-
Eigenschaften hinausgehen und die das Produkt/die Leistung mit-
bringen muss, um dein Gutezeichen zu erhalten.

Bei Gitezeichen geht es um ganz besondere Eigenschaften, die ein
Produkt oder eine Leistung auszeichnen. Welche besonderen Eigen-
schaften muss/miusste ein 6ffentliches Verkehrsmittel besitzen, damit es
dein Gutezeichen erhalt.

Ein Beispiel:

Ein Kihlschrank darf nur eine gewisse Menge an Energie
verbrauchen.

Grafische Gestaltung des Gultezeichens

Nachdem der Kriterienkatalog zur Erlangung des Gutesiegels festgelegt
wurde, muss das Gutezeichen ein ,Gesicht” erhalten.

Tipp:
Gutezeichen sind oft so gestaltet, dass man sofort erkennt, worauf

sie sich beziehen. In vielen Fallen sind es auch Kombinationen
aus Wort und Bild.

Altersgruppe 2: 11-14 Jahre c
Durchgefallen oder bestanden? ArbeltSbIatt 7
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Ein Gitezeichen muss in zwei Richtungen promotet werden: einerseits in
Richtung der Produzenten, andererseits in Richtung der Konsumenten.

Die Produzenten missen daran interessiert sein, das Gutezeichen fur die
von ihnen erstellte Leistung zu erhalten, den Konsumenten muss erklart
werden, warum es sich fir sie besonders lohnt, auf Produkte/Leistungen,
die mit dem Gitezeichen versehen sind, zuriickzugreifen.

Notiere Argumente, um Produzenten und Konsumenten von deinem G-
tesiegel zu tberzeugen.

Zeit fur den groRen Gltezeichen-Test!

Jetzt ist es so weit! — Schau, was es in deinem Umfeld so alles an 6ffent-
lichen Verkehrsmitteln gibt und Uberprife, welche dein Gltezeichen ver-
dient haben und welche noch daran arbeiten miissen, um in den Kreis
der mit dem Gitezeichen Ausgezeichneten aufgenommen zu werden!

Altersgruppe 2: 11-14 Jahre
Durchgefallen oder bestanden?

Arbeitsblatt 8
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Der Gutezeichen-Dschungel

3 ‘) 4

Jafle Qug
l'.‘ltq 'I::"l"n,

| GUTESIEGEL

R Ausyaik

— 012345678 —

0y




	Durchgefallen oder bestanden?

